
広島医療安全管理者
ネ ッ ト ワ ー ク

呉医療センター・中国がんセンター　広島市民病院　北部医療センター安佐市民病院
広島大学病院　福山市民病院　広島赤十字・原爆病院　ＪＡ広島総合病院　県立広島病院

令和 6 年度 広島医療安全管理者ネットワーク共同取り組みテーマ

正しい伝達
コミュニケーションエラーを防ごう！

発信者が意図したように
受け手が理解している
ことを確認しよう

思ったことは
口に出そう①

思ったことは
口に出そう②

一度だめでも
引き下がらない
最低２回は提案する

不安なことは
不安であると
躊躇せず伝えよう

チェックバック・復唱
Check-Back

２チャレンジルール
Two-Challenge Rule

C U S （気になる・不安・安全の問題）
Concern Uncomfortable Safety issue


